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แบบส ารวจ ตัวชี้วดั
ที่ 

รายละเอียดตัวชี้วัด คะแนน 

 
 

IIT 

1 การปฏิบัตหิน้าที ่ 90.10 
2 การใช้งบประมาณ 94.54 
3 การใช้อ านาจ 98.38 
4 การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ 78.59 
5 การแก้ปญัหาการทุจริต 84.85 

 
EIT 

 

6 คุณภาพการด าเนินงาน 94.93 

7 ประสิทธิภาพการส่ือสาร 94.21 

8 การปรับปรุงการท างาน 93.99 

 
OIT 

9 การเปิดเผยข้อมูล 75.75 

10 การปัองกันการทุจริต 80.00 



ส่วนที่ 1 ข้อมูลแสดงรายละเอียดการวิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 
 

ล าดับ 
 

ตัวชี้วัด 
เคร่ืองมือ 

การประเมิน 
ข้อค าถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/ข้อปรับปรุง/รักษาระดับ 

1 การปฏิบัตหิน้าท่ี 
 
 
 
 
 

IIT ข้อ I1 81.82 - ข้อบกพร่องท่ีตรวจพบ คือ - เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่บุคคลภายนอก ไมเ่ปน็ไปตามขั้นตอนและ
ระยะเวลา  
- ข้อที่ต้องแก้ไขปรับปรุง คือ – หน่วยงานควรระบุท้ังขั้นตอนและระยะเวลาที่ใช้ในการปฏิบตัิงานหรือการให้บริการแตล่ะขั้นตอน
ไว้ในคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าท่ี  หรือคู่มือการขอรับบริการส าหรับผูม้ารับบริการหรอืมาติดต่อ  และ
ประชาสมัพันธ์หรือเผยแพร่คูม่ือดงักล่าวให้แก่ บุคลากรภายในหน่วยงาน ถือปฏิบัติโดยเคร่งครัด นอกจากน้ี หน่วยงานควรน า
ข้อมูลจากคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานมาจดัท าเป็นสื่อในรูปแบบอ่ืน ๆ ที่สะดวกและดึงดดูต่อการรับรู้ เช่น แผ่นพับ อินโฟ
กราฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์ เป็นตน้ และประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่ผ่านช่องทางออนไลน์หรือ จดุประชาสัมพันธ์ ณ สถานท่ีตั้ง
ตามความเหมาะสมต่อไป 

- ข้อที่ต้องรักษาระดับไว ้คือ จ้าหน้าท่ีในหน่วยงานของท่าน ไม่มีการเรยีก รับสินบนเพื่อแลกกับการปฏิบัติงานหรือการให้บริการ
ดังนั้น หน่วยงานจึงควรต้องรักษาระดับมาตรฐานในการปฏิบตัิงานดังกล่าวไว ้

ข้อ I2 88.48 
ข้อ I3 100 

  

2 การใช้งบประมาณ 
 
 
 
 
 

IIT ข้อ I4 90.91 - ข้อบกพร่องท่ีตรวจพบ คือ - ไม่มี - 
- ข้อที่ต้องแก้ไขปรับปรุง คือ - ไม่มี - 
- ข้อที่ต้องรักษาระดับไว ้คือ หน่วยงานมีการใช้จ่ายงบประมาณเปน็ไปตามวตัถุประสงค์ เจ้าหนา้ที่ในหน่วยงานไม่มีการเบิก 

จ่ายเงินเป็นเท็จ เช่น ค่าท างานล่วงเวลา ค่าวัสดุอุปกรณ์ หรือค่าเดินทาง และไมม่ีผูร้ับบริการเคยถูกเจา้หน้าท่ีของหน่วยงาน เรียก
รับสินบน เพื่อแลกกับการปฏบิัติงานหรือให้บริการ หน่วยงานมีการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วนร่วมในการ 

ปรับปรุงพัฒนาการด าเนินงานของหน่วยงานและมผีู้รับบริการเคยใช้งานระบบการให้บริการออนไลน ์(E-Service) ของ หน่วยงาน 
ดังนั้น จึงควรต้องรักษาระดับมาตรฐานในการปฏิบตัิงานดังกล่าวไว ้

ข้อ I5 96.36 
ข้อ I6 96.36 

  

3 การใช้อ านาจ IIT ข้อ I7 96.36 - ข้อบกพร่องท่ีตรวจพบ คือ - ไม่มี - 
- ข้อที่ต้องแก้ไขปรับปรุง คือ - ไมม่ี - 
- ข้อที่ต้องรักษาระดับไว ้คือ ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานไมเ่คยให้เจา้หน้าท่ีของหน่วยงานท าธุระส่วนตัวของผู้บังคับบัญชา ไม่เคย
สั่งการให้เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานท าในสิ่งที่ไม่ถูกต้อง หรือมีความเสี่ยงต่อการทุจริต และไม่มีการให้หรือรับสินบน เพื่อแลก กับ
การบรรจุ แต่งตั้ง โยกย้าย หรือเลือ่นต าแหน่ง ซึ่งเป็นสิ่งสะท้อนให้เห็นถึงการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการแก้ไข 

ปัญหาการทุจริตของหน่วยงาน ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการให้ความส าคญัของผู้บริหารสูงสุดในการต่อต้านการทุจริตอย่างจริงจัง 

ความพยายามของหน่วยงานในการป้องกันการทุจริต โดยการจัดท ามาตรการภายในหน่วยงานท่ีมีประสิทธิภาพ การเผยแพร่และ 

ก ากับติดตามการปฏิบัตติามมาตรฐานทางจริยธรรม การน าผลการประเมิน ITA ไปปรับปรุงการท างาน เพื่อป้องกันการทุจริตใน 

หน่วยงาน และการลงโทษอย่างจริงจังเมื่อพบว่ามีเจ้าหน้าท่ีภายในหน่วยงานกระท าความผิดการแยกแยะระหว่างผลประโยชน์
ส่วน ตนและผลประโยชนส์่วนรวม หรือการเสริมสรา้งจิตส านึกการเป็นเจ้าหน้าที่ของรัฐที่ดีตามมาตรฐานทางจริยธรรมให้แก่ 
ผู้บังคับบัญชา ดังนั้น หน่วยงานจึงควรต้องรักษาระดับมาตรฐานในการปฏิบัติงานดังกล่าวไว้ 

 

ข้อ I8 98.18 
ข้อ I9 100 

  



ล าดับ 
 

ตัวชี้วัด 
เคร่ืองมือ 

การประเมิน 
ข้อค าถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/ข้อปรับปรุง/รักษาระดับ 

4 การใช้ทรัพย์สินของทาง
ราชการ 
 
 
 
 

IIT ข้อ I10 63.64 - ข้อบกพร่องท่ีตรวจพบ คือ – เจ้าหน้าท่ีในหน่วยงานบางรายมีการขอยืมทรัพยส์ินของทางราชการไปใช้ปฏิบัติงานอย่างไม่
ถูกต้อง/หน่วยงานขาดการก ากบัดแูลและตรวจสอบการใช้ทรัพยส์ินเพื่อป้องกันไม่ให้น าไปใช้เพื่อประโยชน์ส่วนตัว 

- ข้อที่ต้องแก้ไขปรับปรุง คือ - หน่วยงานควรระบุขั้นตอนและแนวทางในการขอยืมทรัพย์สินของทางราชการตามประเภทงาน
ด้านต่าง ๆ ไว้ในคู่มือมาตรฐานการปฏิบัติงาน หรือแนวทางการปฏบิัติงานอย่างชัดเจน  พร้อมท้ัง ประชาสัมพันธ์คู่มือหรือแนว
ทางการขอยืมทรัพย์สินของราชการให้แก่บุคลากรในหน่วยงานไดร้ับทราบ  และมีการตรวจสอบวัสดุและครภุณัฑ์ในแต่ละส่วน
งานเป็นระยะ  พร้อมท้ัง ประชาสมัพันธ์คู่มือ หรือแนวทางดังกล่าวให้บุคลากรถือปฏิบัติอย่างเคร่งครดัและก าชับให้บุคลากร
ภายในหน่วยงานมีการขออนุญาตในการยืมทรัพยส์ินอย่างถูกต้อง และควรสร้างจติส านึกท่ีดีในการรับผิดชอบงานต่อหน้าท่ีเพื่อให้
เกิดการแยกแยะระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์ส่วนรวม รวมถึงการเสริมสร้างจิตส านกึการเป็นเจ้าหน้าท่ีของรัฐที่
ดีตามมาตรฐานทางจริยธรรม  
- ข้อที่ต้องรักษาระดับไว ้คือ บุคลากรในหน่วยงาน ไม่มีการน าทรพัย์สินของหน่วยงานไปใช้ประโยชน์ส่วนตัว  หน่วยงานจึงควร
ต้องรักษาระดับมาตรฐานในการปฏิบัติงานดังกล่าวไว ้

ข้อ I11 94.55 
ข้อ I12 77.58 

  

5 การแก้ปัญหาการทุจรติ 
 
 
 
 

IIT ข้อ I13 89.09 - ข้อบกพร่องท่ีตรวจพบ คือ 1.มาตรการป้องกันการทุจริตของหน่วยงานยังไม่สามารถป้องกันการทุจริตได้จริง  

                                             2.ขาดความเช่ือมั่นในกระบวนการจดัการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของหน่วยงาน   
- ข้อที่ต้องแก้ไขปรับปรุง คือ 1. หน่วยงานควรวิเคราะห์มาตรการส่งเสริมคณุธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานท่ีได้
ก าหนดไว้ รวมทั้ง ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงาน  ประกอบกับการประเมินความเสีย่ง
การทุจริตในประเด็นการเรียกรับสนิบน  จากนั้น น าผลการวิเคราะหม์าก าหนดมาตรการ/โครงการ/กิจกรรมเพื่อจดัท าแผนปฏิบัติ
การป้องกันการทุจริตของหน่วยงาน  และด าเนินการตามแผนฯ /เผยแพร่ให้บุคลากรภายในหน่วยงานรับทราบ 

                                              2.หน่วยงานควรทบทวนแนวปฏิบัตสิ าหรับการจดัการเรื่องร้องเรยีนการทุจริต และมีช่องทางการ
ร้องเรียนที่สะดวก เข้าถึงได้ง่าย สร้างความมั่นใจแก่ผู้ร้องเรยีนว่าจะมีการเก็บรักษาข้อมูลเป็นความลับและไม่มผีลกระทบต่อผู้
ร้องเรียน  และควรเผยแพร่แนวปฏิบัติและช่องทางดังกล่าวให้บุคลากรภายในหน่วยงานรวมถึงสาธารณชนทราบ 

- ข้อที่ต้องรักษาระดับไว ้คือ ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานให้ความส าคัญกับการแก้ปัญหาการทุจริต มีความพยายามของ
หน่วยงานในการ ป้องกันการทุจริต โดยการจัดท ามาตรการ ภายในหน่วยงานท่ีมีประสิทธิภาพ การเผยแพร่และก ากับติดตามการ
ปฏิบัติตาม มาตรฐานทางจริยธรรม การน าผลการประเมิน ITA ไปปรับปรุง การท างาน เพื่อป้องกันการทุจริตในหน่วยงาน และ
การลงโทษ อย่างจริงจังเมื่อพบว่ามีเจ้าหน้าทีภ่ายในหน่วยงานกระท าความผดิ 

ข้อ I14 84.24 
ข้อ I15 81.21 

  

6 คุณภาพการด าเนินงาน EIT  ส่วนที ่ - ข้อบกพร่องท่ีตรวจพบ คือ - ไม่มี - 
- ข้อที่ต้องแก้ไขปรับปรุง คือ - ไมม่ี - 
- ข้อที่ต้องรักษาระดับไว ้คือ เจ้าหน้าท่ีปฏิบัติงานหรือให้บริการแกผู่้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการเป็นไปตามขั้นตอน และ
ระยะเวลา ให้บริการแกผู่้รับบริการหรือผูม้าตดิต่อราชการและผู้อื่นอย่างเท่าเทียมกัน ไม่มีการเรียกรบัสินบน เพื่อแลกกับการ
ปฏิบัติงาน หรือให้บริการ ดังนั้น หน่วยงานจึงควรต้องรักษาระดับมาตรฐานในการปฏิบัติงานดังกล่าวนี้ไว้ 

 

 1 2 
ข้อ E1 91.09 95 
ข้อ E2 91.74 95 
ข้อ E3 96.74 100 



ล าดับ 
 

ตัวชี้วัด 
เคร่ืองมือ 

การประเมิน 
ข้อค าถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/ข้อปรับปรุง/รักษาระดับ 

7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 
 
 
 
 

EIT  ส่วนที ่ - ข้อบกพร่องท่ีตรวจพบ คือ - ผู้รับบริการหรือผู้มาตดิต่อราชการกบัหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าช่องทางการเผยแพร่ข้อมูล
ของหน่วยงานเข้าถึงได้ยาก รวมถงึข้อมูลข่าวสารทีเ่ผยแพร่ให้ประชาชนหรือผู้รับบริการไดร้ับทราบนัน้ยังขาดความชัดเจน
เพียงพอ 

- ข้อที่ต้องแก้ไขปรับปรุง คือ - หน่วยงานควรมีการเผยแพร่และประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร ผ่านช่องทางที่หลากหลายและ
อ านวยความสะดวกในการเข้าใช้งาน โดยด าเนินการปรับปรุงข้อมลูพื้นฐานในเว็บไซต์ของหน่วยงานให้มีความครบถ้วน เป็น
ปัจจุบัน 

- ข้อที่ต้องรักษาระดับไว ้คือ –หน่วยงานมีการเผยแพร่และประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร ผ่านช่องทางที่หลากหลายและ อ านวย
ความสะดวกในการเข้าใช้งาน ดังนั้น หน่วยงานจึงควรต้องรักษาระดับมาตรฐานในการปฏิบัติงานดังกล่าวนี้ไว ้
 

 1 2 
ข้อ E4 90.87 98 
ข้อ E5 91.30 97 
ข้อ E6 91.09 97 

   

8 การปรับปรุงการท างาน 
 
 
 
 

EIT ข้อ E7 89.57 96 - ข้อบกพร่องท่ีตรวจพบ คือ ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกบัหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าหน่วยงานยังขาดการเปดิ
โอกาสให้บุคคลภายนอกเข้าไปมีสว่นร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการด าเนินงาน/การให้บริการของหน่วยงานให้ดีขึ้นเท่าท่ีควร- 
ข้อที่ต้องแก้ไขปรับปรุง คือ - หน่วยงานควรเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอก เข้ามามสี่วนร่วมในการด าเนินงานตามภารกิจของ
หน่วยงาน ผ่านการด าเนินการ โครงการ หรือกิจกรรมต่าง ๆ และเผยแพร่ผลการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามามสี่วน
ร่วมกับหน่วยงานให้สาธารณชนรบัทราบด้วย 

- ข้อที่ต้องรักษาระดับไว ้คือ หน่วยงานมีการพัฒนาการให้บริการผา่นช่องทางออนไลน์ เพื่ออ านวยความสะดวก รวดเร็ว และมี
ประสิทธิภาพ  ดังนั้น หน่วยงานจึงควรต้องรักษาระดับมาตรฐานในการปฏิบัติงานดังกล่าวนี้ไว้ 
 

ข้อ E8 91.09 97 
ข้อ E9 91.30 99 

  

   

  



ล าดับ 
 

ตัวชี้วัด 
เคร่ืองมือ 

การประเมิน 
ข้อค าถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/ข้อปรับปรุง/รักษาระดับ 

9 การเปิดเผยข้อมลู 
 
 
 
 

 
OIIT 

ข้อ O1 100 - ข้อบกพร่องท่ีตรวจพบ คือ   O6 แผนความก้าวหน้าในการด าเนนิงานและการใช้งบประมาณประจ าปี พ.ศ. 2568  -ขาด
องค์ประกอบผลการด าเนินงานของแต่ละโครงการหรือกิจกรรม,  O7 รายงานผลการด าเนินงานประจ าปี พ.ศ. 2567 ไม่แสดง
รายละเอียดตามองค์ประกอบ ดังนี้  1. ผลการด าเนินงานของแต่ละโครงการหรือกิจกรรม 2. งบประมาณที่ได้รับจัดสรรแต่ละ
โครงการหรือกิจกรรม 3. ผลการใช้จ่ายงบปราณที่ใช้ในการด าเนินงานแต่ละโครงการหรือกิจกรรม 4. ช่วงระยะเวลาในการ
ด าเนินงานแตล่ะโครงการหรือกิจกรรม 
- ข้อที่ต้องแก้ไขปรับปรุง คือ O5 หน่วยงานควรจัดท าและเผยแพร่ขอ้มูลแผนยุทธศาสตร์หรือแผนพัฒนาหน่วยงานที่มีเนื้อหาและ
องค์ประกอบถูกต้องครบถ้วนตามหลักเกณฑ์การประเมิน เพื่อให้สาธารณชนรับทราบถึงแผนการด าเนนิงานระยะยาวของ
หน่วยงานและวิธีการวดัผลความส าเร็จของการด าเนินงาน  

                                              O6 หน่วยงานควรจัดท าและเผยแพร่ขอ้มูลแผนและความก้าวหน้าในการด าเนินงานและการใช้
งบประมาณประจ าปี ที่มีเนื้อหาและองค์ประกอบถูกต้องครบถ้วนตามหลักเกณฑ์การประเมิน เพื่อใหส้าธารณชนรับทราบถึง
แผนการด าเนินงานประจ าปีและความก้าวหน้าที่หน่วยงานได้ด าเนินโครงการหรือกิจกรรมต่าง ๆ อันเป็นการส่งเสริมการมสี่วน
ร่วมในการตรวจสอบหรือให้ข้อเสนอแนะในการปฏิบัติงานและการใช้จ่ายงบประมาณของหน่วยงานได้ 
 
- ข้อที่ต้องรักษาระดับไว ้คือ เทศบาลต าบลบ้านโคก ได้คะแนนผลการประเมินตามแบบวัดการเปดิเผยข้อมูลสาธารณะ (Open 

Data Integrity and Transparency Assessment: OIT) ผ่านตามหลักเกณฑ์ทีก่ าหนด  แต่ควรพัฒนาประสิทธิภาพของการท างานให้ดีขึ้น
อย่างต่อเนื่อง นอกจากนี้หน่วยงานควรศึกษาและท าความเข้าใจหลกัเกณฑ์การประเมินใน แต่ละปี โดยเฉพาะกระบวนการที่
เกี่ยวข้องกับการตรวจประเมินแบบวัด OIT เช่น การเผยแพร่ข้อมลูไว้บนหน้าเว็บไซต์หลัก การ ส่งข้อมูลส าหรับการตรวจประเมินที่
มี URL เป็นเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน และการรักษาหรือคงสภาพเว็บไซต์หลักของ หน่วยงานให้สามารถเข้าถึงไดต้ลอดเวลา เป็น
ต้น ตลอดจนการเปดิเผยข้อมลูที่มคีวามครบถ้วนและชัดเจนตามองค์ประกอบของ ข้อมูลที่ก าหนด  
 
 
 
 
 

ข้อ O2 100 
ข้อ O3 100 
ข้อ O4 100 
ข้อ O5 100 
ข้อ O6 0  
ข้อ O7 0 
ข้อ O8 100 
ข้อ O9 50 
ข้อ O10 100 

ข้อ O11 100 

ข้อ O12 100 
ข้อ O13 50 
ข้อ O14 100 

ข้อ O15 100 
ข้อ O16 50 
ข้อ O17 100 
ข้อ O18 100 
ข้อ O19 100 
ข้อ O20 100 

  



ล าดับ 
 

ตัวชี้วัด 
เคร่ืองมือ 

การประเมิน 
ข้อค าถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/ข้อปรับปรุง/รักษาระดับ 

10 การปัองกันการทุจริต  
OIIT 

ข้อ O21 50 - ข้อบกพร่องท่ีตรวจพบ คือ ผู้บังคับบัญชาหรือบุคลากรในหน่วยงานบางรายท าในสิ่งท่ีไม่ถูกต้อง หรอืมีความเสี่ยงต่อการทุจริต 

ในประเด็นการเรียกรับสินบน ดังนั้น หน่วยงานควรประเมินความเสี่ยงการทุจริตที่อาจเกิดขึ้นจากการเรียกรับสินบน และ ก าหนด
มาตรการจัดการความเสีย่งดังกล่าว รวมทั้ง ด าเนินการตามมาตรการที่ได้ก าหนดไว้ รวมถึงการเผยแพร่ช่องทางการ ร้องเรียนใน
กรณีที่ผู้บังคับบญัชาหรือบุคลากรในหน่วยงานกระท าในสิ่งที่ไม่ถูกตอ้ง มีการเรียกรับสินบน หรือกระท าการทุจริต ให้บุคลากร
ภายในไดร้ับทราบด้วย  

 ข้อที่ต้องแก้ไขปรับปรุง คือ หน่วยงานควรประเมินความเสีย่งการทจุริตที่อาจเกดิขึ้นจากการเรียกรับสินบน และก าหนด 

มาตรการจัดการความเสีย่งดังกล่าว รวมทั้ง ด าเนินการตามมาตรการที่ได้ก าหนดไว้ รวมถึงการเผยแพร่ช่องทางการร้องเรียนใน 

กรณีที่ผู้บังคับบญัชาหรือบุคลากรในหน่วยงานกระท าในสิ่งที่ไม่ถูกตอ้ง มีการเรียกรับสินบน หรือกระท าการทุจริตให้บุคลากร 

ภายในไดร้ับทราบด้วย  

 ข้อที่ต้องรักษาระดับไว-้ คือ เทศบาลต าบลบ้านโคก ได้คะแนนผลการประเมินตามแบบวัดการเปดิเผยข้อมูลสาธารณะ (Open 

Data Integrity and Transparency Assessment: OIT) ผ่านตามหลักเกณฑ์ทีก่ าหนด ควรรักษามาตรฐานไว้และควรพัฒนาประสิทธิภาพ
ของการท างานอย่างต่อเนื่อง โดยหน่วยงานควรศึกษาและท าความเข้าใจหลักเกณฑ์การประเมินใน แต่ละปี โดยเฉพาะ
กระบวนการที่เกีย่วข้องกับการตรวจประเมินแบบวัด OIT เช่น การเผยแพร่ข้อมลูไว้บนหนา้เว็บไซต์หลัก การ ส่งข้อมูลส าหรับการ
ตรวจประเมินทีม่ี URL เป็นเว็บไซตห์ลักของหน่วยงาน และการรักษาหรือคงสภาพเว็บไซต์หลักของ หน่วยงานให้สามารถเข้าถึงได้
ตลอดเวลา เป็นต้น ตลอดจนการเปิดเผยข้อมูลที่มีความครบถ้วนและชัดเจนตามองค์ประกอบของ ข้อมูลที่ก าหนด 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ข้อ O22 50 
ข้อ O23 50 
ข้อ O24 100 
ข้อ O25 100 
ข้อ O26 100  
ข้อ O27 100 
ข้อ O28 100 

  

 
 



 
 
 
 
ส่วนที่ ๒ การน าผลการวิเคราะห์แต่ละตัวชี้วัดไปสู่การปรับปรุง หรือพัฒนาองค์กร หรือรักษาระดับ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 

 
 

ตัวชี้วัด มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ขั้นตอน/วิธีปฏิบัต ิ
ช่วงระยะเวลา

ด าเนินการ 
ผู้รับผิดชอบ 

1. การปฏิบัติหน้าท่ี ๑. จัดท าคูม่ือ/แนวทางการปฏบิัตงิานหรือการ 

ให้บริการที่ก าหนดผู้รับผิดชอบและระยะเวลาให ้

ชัดเจน และเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ให้ประชาชน 

รับทราบ โดยติดตั้งไว้ในจุดทีผู่้มารับบริการสามารถเห็นได้
ชัดเจนถึงการด าเนินงาน/ขั้นตอนการปฏิบัติงาน การ
ให้บริการของหน่วยงาน อันจะก่อให้เกิดการปฏิบัติงานอย่าง
โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 
 

1.จัดท าคู่มือ/แนวทางการปฏิบัติงานหรือการให้บริการ
ที่ก าหนดผู้รบัผิดชอบและระยะเวลาให้ชัดเจน 

2. เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนรับทราบ โดย
ติดตั้งไว้ในจดุที่ผู้มารับบริการสามารถเห็นได้ชัดเจน 

และประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนทราบทางเว็บไซด์หลัก
ของหน่วยงาน 

1 ตุลาคม 2568 ถึง 
30 กันยายน 2569 

ส านักปลดัเทศบาล 

2. จัดประชุมเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงาน เพื่อเสริมสรา้ง 

จิตส านึก และก าชับให้เจ้าหนา้ที่ทุกคนปฏิบัติงานด้วย 

ความโปร่งใส ด าเนินงานให้เป็นไปตามกรอบ 

ระยะเวลาที่ก าหนดไว้อย่างเคร่งครัด ให้เจ้าหน้าท่ีทุก 

คนมีจิตส านึกในการให้บริการประชาชนโดยไมเ่ลือก 

ปฏิบัติและอ านวยความสะดวกในการให้บริการ 

ประชาชนทุกคนอย่างเท่าเทียมกัน 
 
 
 
 
 
 

1. จัดประชุมเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงาน 

2. ก าชับเพื่อให้เจ้าหน้าที่ทุกคนปฏิบัติงานด้วยความ 

โปร่งใส ด าเนินงานใหเ้ป็นไปตามกรอบระยะเวลาที่ 
ก าหนดไว้อย่างเคร่งครดั ให้เจ้าหน้าท่ีทุกคนมีจิตส านึก 

ในการให้บริการประชาชนโดยไมเ่ลือกปฏิบัติและ 

อ านวยความสะดวกในการให้บริการประชาชนทุกคน 

อย่างเท่าเทียมกัน โดยให้เจ้าหนา้ที่ผู้ปฏิบัติงานทุกคน 

ลงลายมือช่ือเพื่อถือสัตยาบันดังกล่าวร่วมกัน 

1 ตุลาคม 2568 ถึง 
30 กันยายน 2569 

ส านักปลดัเทศบาล 

 
 
 
 
 



ตัวชี้วัด มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ขั้นตอน/วิธีปฏิบัต ิ
ช่วงระยะเวลา

ด าเนินการ 
ผู้รับผิดชอบ 

2. การใช้งบประมาณ 1. การพัฒนาวิธีการเผยแพร่และประชาสัมพันธ์ แผนการด าเนินงาน
และแผนการใช้จา่ยงบประมาณ ประจ าปี 

1. จัดท าแผนการด าเนินงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี  
2. ท าการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์แผนการด าเนินงานและแผนการใช้จา่ย 
งบประมาณประจ าป ีเพื่อให้สาธารณชนได้รับทราบผ่านทางช่องทางที่ 
หลากหลาย เช่นเวบ็ไซด์หลักของหน่วยงาน เว็บบอร์ดประชาสัมพันธข์อง 
หน่วยงานอินโฟกราฟิกส ์และแผ่นพับประชาสัมพันธ์ของหน่วยงาน 

1 ตุลาคม 2568 ถึง 
30 กันยายน 2569 

 
 
 

 
 
 

กองคลัง 
 
 
 
 
 
 

 2. จัดให้บุคลากรภายในหน่วยงานได้มีส่วนร่วมในการจัดท าแผนการ
ด าเนินงานและแผนการใช้จา่ยงบประมาณ หรือมีส่วนรว่มใน
กระบวนการก ากับ ติดตามแผนการด าเนินงานและแผนการใช้จา่ย 
งบประมาณให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ 
 

1. จัดประชุมบุคลากรผู้ปฏบิัติงานในหนว่ยงาน 
2. ระดมความคิดเห็นของบุคลากรภายในหน่วยงาน เพื่อให้บุคลากรทุกคน
เข้ามามีส่วนร่วมในการจัดท าแผนการด าเนินงานและแผนการใช้จ่าย
งบประมาณ 

1 ตุลาคม 2568 ถึง 
30 กันยายน 2569 

กองคลัง 

3. จัดให้มีการประเมินเส่ียงในการทุจริตในประเด็นการเบิกจ่ายเงิน 
และก าหนดมาตรการส าหรับการป้องกนัการทุจริตจากการเบกิจ่ายเงิน
ที่เป็นเท็จ 
 
 
 
 
 
 
 

1. จัดท าค าสั่งแต่งต้ังบุคลากรในหน่วยงาน เพื่อให้มีหนา้ที่ประเมินเสี่ยงใน
การทุจริตในการเบิกจ่ายเงิน และจัดท ามาตรการภายในหนว่ยงาน เพื่อ
ก าหนดมาตรการการลงโทษ ผู้ที่กระท าการทุจริตกรณีการเบิกจ่ายเงินที่
เป็นเท็จ 
2. ให้บุคลากรที่ได้รับการแต่งตั้งเพื่อให้มีหน้าที่ประเมินเสี่ยงในการทุจริตใน
การเบิกจา่ยเงิน รายงานการประเมินความเส่ียงเป็นประจ าทุกเดือน 
3. จัดประชุมบุคลากรในหน่วยงานเพื่อให้ร่วมรับทราบถึงมาตรการการ
ลงโทษผู้ที่กระท าการทุจริตกรณีการเบิกจ่ายเงินที่เป็นเท็จ เพื่อให้บุคลากร
ในหน่วยงานได้ร่วมลงสัตยาบันถอืปฏบิตัิร่วมกัน 
 
 

1 ตุลาคม 2568 ถึง 
30 กันยายน 2569 

 
 
 

 

กองคลัง 

4.จัดท าแผนการจัดซ้ือจัดจา้งฯ พร้อมทัง้เผยแพร่ 
กระบวนการจัดซ้ือจัดจา้ง 
 
 
 

1. จัดท าแผนการจัดซ้ือจัดจ้างของหนว่ยงาน 
2. ท าการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์แผนการด าเนินงานและแผนการใช้จ่าย 
งบประมาณประจ าป ีเพื่อให้สาธารณชนได้รับทราบผ่านทางช่องทางที่ 
หลากหลาย เช่นืเวบ็ไซด์หลักของหน่วยงาน เว็บบอร์ดประชาสัมพันธข์อง 
หน่วยงาน อินโฟกราฟกิส์และแผ่นพับประชาสัมพันธ์ของหน่วยงาน 
 
 
 

1 ตุลาคม 2568 ถึง 
30 กันยายน 2569 

 
 
 

 

กองคลัง 

 
 



ตัวชี้วัด มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ขั้นตอน/วิธีปฏิบัต ิ
ช่วงระยะเวลา

ด าเนินการ 
ผู้รับผิดชอบ 

3. การใช้อ านาจ 1. การจัดท ามาตรการภายในหน่วยงานเพื่อ เสริมสร้างจิตส านึกให้
ผู้บังคับบัญชาของ หน่วยงานใช้อ านาจอย่างเป็นธรรม ไม่เลือก ปฏิบัติ 
ไม่เอื้อประโยชน์ให้บุคคลใดบุคคลหนึ่ง หรือพวกพ้อง 

1. จัดท าประมวลจริยธรรมผู้บริหารท้องถิ่น ประมวล จริยธรรมสภาท้องถิ่น 
และประมวลจรยิธรรมพนกังานส่วน ท้องถิ่น 
 2. จัดประชุมคณะผู้บริหารท้องถิ่น สมาชิกสภาท้องถิ่น และ บุคลากรใน
หน่วยงานเพือ่ให้ร่วมรับทราบถึงแนวทางการ ปฏิบัติตามประมวลจรยิธรรม
ผู้บริหารท้องถิ่น ประมวล จริยธรรมสภาท้องถิ่น และประมวลจรยิธรรม
พนักงานส่วน ท้องถิ่น 
 3. ท าการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์เพื่อสาธารณชนได้รับทราบ ผ่านทาง
ช่องทางที่หลากหลาย เช่นเว็บไซด์หลักของหน่วยงาน เว็บบอร์ด
ประชาสัมพันธข์องหน่วยงาน อินโฟกราฟิกส์และ แผ่นพับประชาสัมพันธ์
ของหน่วยงาน 
 

1 ตุลาคม 2568 ถึง 
30 กันยายน 2569 

 
 
 

 
 
 

ส านักปลัดเทศบาล 
 
 
 
 
 
 

 2.  ส่งเสริมการให้ข้อมูล เบาะแส หรือร้องเรียน การทุจริตของ
เจ้าหน้าทีภ่ายในหน่วยงาน 

1. จัดท ามาตรการคุ้มครองส าหรับผู้ให้ข้อมูล เบาะแส หรือ ร้องเรียนการ
ทุจริตของเจ้าหน้าทีภ่ายในหน่วยงาน  
2. ท าการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์มาตรการคุ้มครองส าหรับ ผู้ให้ข้อมูล 
เบาะแส หรอืร้องเรียนการทุจริต เพือ่สาธารณชน ได้รับทราบทางเว็บไซด์
หลักของหน่วยงาน 
 
 

1 ตุลาคม 2568 ถึง 
30 กันยายน 2569 

ส านักปลัดเทศบาล 
 
 

3.  การตรวจสอบและลงโทษอย่างจริงจงัเมื่อ พบว่ามีเจ้าหน้าทีภ่ายใน
หน่วยงานกระท า ความผิด  
 
 
 
 
 
 

1. จัดท าค าสั่งแต่งต้ังบุคลากรในหน่วยงาน เพื่อให้มีหนา้ที่ประเมินเสี่ยงใน
การทุจริตในการเบิกจ่ายเงิน และจัดท ามาตรการภายในหนว่ยงาน เพื่อ
ก าหนดมาตรการการลงโทษ ผู้ที่กระท าการทุจริตกรณีการเบิกจ่ายเงินที่
เป็นเท็จ 
2. ให้บุคลากรที่ได้รับการแต่งตั้งเพื่อให้มีหน้าที่ประเมินเสี่ยงในการทุจริตใน
การเบิกจา่ยเงิน รายงานการประเมินความเส่ียงเป็นประจ าทุกเดือน 
3. จัดประชุมบุคลากรในหน่วยงานเพื่อให้ร่วมรับทราบถึงมาตรการการ
ลงโทษผู้ที่กระท าการทุจริตกรณีการเบิกจ่ายเงินที่เป็นเท็จ เพื่อให้บุคลากร
ในหน่วยงานได้ร่วมลงสัตยาบันถอืปฏบิตัิร่วมกัน 
 
 

1 ตุลาคม 2568 ถึง 
30 กันยายน 2569 

 
 
 

 

ส านักปลัดเทศบาล 
 
 

4.จัดท าแผนการจัดซ้ือจัดจา้งฯ พร้อมทัง้เผยแพร่ 
กระบวนการจัดซ้ือจัดจา้ง 
 
 
 

1 1. จัดท ามาตรการการตรวจสอบและก าหนดบทลงโทษ เจ้าหน้าทีภ่ายใน
หน่วยงานทีก่ระท าการทุจริตทั้งทางอาญา และทางวินยั 
 2. จัดประชุมบุคลากรในหนว่ยงานเพือ่ให้ร่วมรับทราบ มาตรการก าหนด
บทลงโทษเจ้าหน้าทีภ่ายในหน่วยงานที ่กระท าการทุจริต 
 
 

1 ตุลาคม 2568 ถึง 
30 กันยายน 2569 

 
 
 

 

ส านักปลัดเทศบาล 
 
 



ตัวชี้วัด มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ขั้นตอน/วิธีปฏิบัต ิ
ช่วงระยะเวลา

ด าเนินการ 
ผู้รับผิดชอบ 

4. การใช้ทรัพย์สิน ของ
ทางราชการ 

1. การก าหนดแนวทาง มาตรการ ในการใช้ ทรัพย์สินของ
ราชการ 

1. จัดท ามาตรการในการใช้/การยมืใช้ทรัพย์สินของราชการ ของ
หน่วยงาน เพื่อให้บุคลากรในหน่วยงานถือปฏิบัติโดย เคร่งครัด 

 2. ท าการเผยแพร่ประชาสมัพันธ์มาตรการในการใช้หรือการ ยืม
ใช้ทรัพย์สินของราชการของหน่วยงานเพื่อให้สาธารณชน ไดร้ับ
ทราบทางเว็บไซด์หลักของหน่วยงาน 

1 ตุลาคม 2568 ถึง 

30 กันยายน 2569 
 
 
 

 
 
 

ส านักปลดัเทศบาล 
 
 
 
 
 
 

 2. ส่งเสริมสร้างจติส านึกให้บุคลากรใน หน่วยงานให้ใช้
ทรัพย์สินของราชการเป็นไป อย่างถูกต้อง 

1. จัดประชุมบุคลากรผู้ปฏิบัติงานในหน่วยงาน  

2. ก าชับเพื่อให้บุคลากรผู้ปฏิบตัิงานในหน่วยงานทุกคนถือ 

ปฏิบัติตามมาตรการในการใช้/การยืมใช้ทรัพย์สินของราชการ 

ของหน่วยงานอย่างเคร่งครัด หากบุคลากรผู้ปฏิบตัิงานใน 

หน่วยงานผู้ใดฝา่ฝืนถือเป็นความผดิทางวินัย 
 
 

1 ตุลาคม 2568 ถึง 

30 กันยายน 2569 

ส านักปลดัเทศบาล 
 
 

๓. การก ากับดูแลและตรวจสอบการใช้ทรัพย์สิน ของ
ราชการอย่างสม่ าเสมอ เพื่อป้องกันไม่ให ้เจ้าหน้าท่ีของ 
หน่วยงานมีการใช้ทรัพย์สินของ ราชการเพื่อประโยชน์
ส่วนตัว  

1. จัดท าค าสั่งแต่งตั้งบุคลากรในหน่วยงาน เพื่อให้มีหน้าที่ 
ตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของหนว่ยงานอย่างสม่ าเสมอ 

 2. ให้บุคลากรในหน่วยงานที่ไดร้ับค าสั่งแต่งตั้งให้มีหน้าท่ี 

ตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของหนว่ยงาน รายงานการ ตรวจสอบ
การใช้ทรัพย์สินของหน่วยงานเป็นประจ าทุกเดือน 

1 ตุลาคม 2568 ถึง 

30 กันยายน 2569 
 
 
 

 

ส านักปลดัเทศบาล 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ตัวชี้วัด มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ขั้นตอน/วิธีปฏิบัต ิ
ช่วงระยะเวลา

ด าเนินการ 
ผู้รับผิดชอบ 

5. การแก้ไขปัญหา การ
ทุจริต 

1. จัดท ามาตรการการแกไ้ขปัญหาการทุจริตภายใน 

หน่วยงานท่ีมีสภาพบังคับหรือบทลงโทษอย่างจริงจัง เมื่อ
พบว่ามีเจ้าหน้าท่ีภายในหน่วยงานกระท าความผิด 

1. จัดท ามาตรการการตรวจสอบและก าหนดบทลงโทษ 

เจ้าหน้าท่ีภายในหน่วยงานท่ีกระท าการทุจริตทั้งทาง อาญา และ
ทางวินัย 

 2. จัดประชุมบุคลากรในหน่วยงานเพื่อให้ร่วมรับทราบ 

มาตรการก าหนดบทลงโทษเจ้าหนา้ที่ภายในหน่วยงาน ที่กระท า
การทุจริต 

1 ตุลาคม 2568 ถึง 

30 กันยายน 2569 
 
 
 

 
 
 

ส านักปลดัเทศบาล/
หน่วยตรวจสอบ

ภายใน 
 
 
 
 
 
 

2. จัดให้มีคณะกรรมการมาตรฐานจริยธรรมประจ า องค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น เพื่อก ากับติดตามการ ปฏิบัติตาม
มาตรฐานทางจริยธรรมของผู้บรหิารท้องถิ่น และพนักงาน
ส่วนท้องถิ่น 

1. ด าเนินการสรรหา คดัเลือก คณะกรรมการมาตรฐาน 

จริยธรรมประจ าองค์กรปกครองสว่นท้องถิ่น 

 2. จัดส่งรายชื่อคณะกรรมการมาตรฐานจริยธรรม ประจ าองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นไปยังประธาน คณะกรรมการมาตรฐาน
จริยธรรมประจ าจังหวัด เพื่อลงนามแต่งตั้ง 
 
 

1 ตุลาคม 2568 ถึง 

30 กันยายน 2569 

ส านักปลดัเทศบาล 

๓. การแพร่ช่องทางการร้องเรยีนเจ้าหน้าที่ของ หน่วยงาน
ผ่านช่องทางออนไลน์ โดยจดัให้มมีาตรการ คุ้มครองและ
ปกปิดข้อมูลผู้แจ้งเบาะแส นอกจากนี้ ควรเผยแพร่ช่องทาง
ดังกล่าวในจุดที่บุคคลภายนอก สามารถสังเกตเห็นได้ง่าย 
เช่น บริเวณจดุให้บริการ หรือจุดประชาสัมพันธ์ของ
หน่วยงาน 
 
 
 
 
 
 

1. ติดต่อประสานงานผู้รบัจ้างท าเว็บไซด์หลักของหน่วยงาน 

เพื่อให้จัดท าช่องทางการร้องเรียนเจ้าหน้าท่ีของหน่วยงาน และ 

เผยแพร่ช่องทางดังกล่าวในเว็บไซด์หลักของหน่วยงาน ในจุดที ่
บุคคลภายนอกสามารถสังเกตเห็นได้ง่ายและสะดวกในการใช้ 

งาน  

2. จัดท ามาตรการคุ้มครองส าหรับผู้ให้ข้อมูล เบาะแส หรือ 

ร้องเรียนการทจุริตของเจ้าหน้าท่ีภายในหน่วยงาน  

3. ท าการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์มาตรการคุ้มครองส าหรับผู้ให้ 
ข้อมูล เบาะแส หรือร้องเรียนการทุจริต เพื่อสาธารณชนได้ 
รับทราบทางเว็บไซด์หลักของหน่วยงาน และบรเิวณที ่
บุคคลภายนอกสามารถสังเกตเห็นได้ง่าย เช่น บริเวณจุด 

ให้บริการหรือจุดประชาสมัพันธ์ของหน่วยงาน 
 
 
 

1 ตุลาคม 2568 ถึง 

30 กันยายน 2569 
 
 
 

 

ส านักปลดัเทศบาล 

 



ตัวชี้วัด มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ขั้นตอน/วิธีปฏิบัต ิ
ช่วงระยะเวลา

ด าเนินการ 
ผู้รับผิดชอบ 

6. คุณภาพการ 

ด าเนินงาน 

1. จัดท าคู่มือ/แนวทางการปฏิบัตงิานหรือการ ให้บริการที่
ก าหนดผูร้ับผดิชอบและระยะเวลาให้ ชัดเจน และเผยแพร่
ประชาสมัพันธ์ให้ประชาชน รับทราบ โดยตดิตั้งไว้ในจดุที่ผู้
มารับบริการสามารถ เห็นได้ชัดเจนถึงการด าเนินงาน/
ขั้นตอนการปฏิบตัิงาน การให้บริการของหน่วยงาน อันจะ
ก่อให้เกิดการ ปฏิบัติงานอย่างโปรง่ใสและมีประสิทธิภาพ 

1.จัดท าคู่มือ/แนวทางการปฏิบัติงานหรือการ 

ให้บริการที่ก าหนดผู้รับผิดชอบและระยะเวลาให้
ชัดเจน  

2. เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนรับทราบ โดย 

ติดตั้งไว้ในจดุที่ผู้มารับบริการสามารถเห็นได้ชัดเจน 

และประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนทราบทางเว็บไซด์หลัก 

ของหน่วยงาน 
 
 
 

1 ตุลาคม 2568 ถึง 
30 กันยายน 2569 

ส านักปลดัเทศบาล 

2. จัดประชุมเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงาน เพื่อเสริมสรา้ง จิตส านึก 
และก าชับให้เจ้าหนา้ที่ทุกคนปฏิบตัิงานด้วย ความโปร่งใส 
ด าเนินงานให้เป็นไปตามกรอบ ระยะเวลาที่ก าหนดไว้อย่าง
เคร่งครดั ให้เจ้าหน้าที่ทุก คนมีจิตส านึกในการให้บริการ
ประชาชนโดยไม่เลือก ปฏิบัติและอ านวยความสะดวกในการ
ให้บริการ ประชาชนทุกคนอย่างเท่าเทียมกัน  

1. จัดประชุมเจ้าหนา้ที่ผู้ปฏิบตัิงาน 

 2. ก าชับเพื่อให้เจ้าหน้าที่ทุกคนปฏิบัติงานด้วยความ 

โปร่งใส ด าเนินงานใหเ้ป็นไปตามกรอบระยะเวลาที่ 
ก าหนดไว้อย่างเคร่งครดั ให้เจ้าหน้าท่ีทุกคนมีจิตส านึก 

ในการให้บริการประชาชนโดยไมเ่ลือกปฏิบัติและ 

อ านวยความสะดวกในการให้บริการประชาชนทุกคน 

อย่างเท่าเทียมกัน โดยให้เจ้าหนา้ที่ผู้ปฏิบัติงานทุกคน 

ลงลายมือช่ือเพื่อถือสัตยาบันดังกล่าวร่วมกัน 
 
 
 

1 ตุลาคม 2568 ถึง 
30 กันยายน 2569 

ส านักปลดัเทศบาล 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ตัวชี้วัด มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ขั้นตอน/วิธีปฏิบัต ิ
ช่วงระยะเวลา

ด าเนินการ 
ผู้รับผิดชอบ 

7. ประสิทธิภาพ การ
สื่อสาร 

1. จัดให้มีการเผยแพร่และประชาสัมพันธ์ข้อมูล ข่าวสาร 
ผ่านช่องทางที่หลากหลายและอ านวยความ สะดวกใน การ
เข้าใช้งาน โดยด าเนินการปรับปรุง ข้อมูลพื้นฐานใน เว็บไซต์
ของหน่วยงานให้มีความ ครบถ้วน เป็นปัจจุบัน 

1. จัดท าข้อมูลข่าวสาร และปรับปรุงข้อมูลพื้นฐานของ 

หน่วยงานให้เป็นปัจจุบัน  

2. เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารและ ข้อมูล
พื้นฐานของหน่วยงานผ่านทางช่องทางต่างๆ เช่น เว็บ
ไซด์หลักของหน่วยงาน อินโฟกราฟิกส์แผ่นพับ 

ประชาสมัพันธ์ของหน่วยงาน และบอร์ด
ประชาสมัพันธ์ ของหน่วยงาน เป็นต้น  
 
 

1 ตุลาคม 2568 ถึง 
30 กันยายน 2569 

ส านักปลดัเทศบาล 

2. จัดท าและเผยแพร่ช่องทางการติดต่อสอบถาม ข้อมูล 
และช่องทางการรับฟังความคิดเหน็ท่ีมีลักษณะ เป็นการ
สื่อสารสองทาง และเผยแพร่ช่องทางดังกล่าว ในจุดที่
บุคคลภายนอกสามารถสังเกตเห็นได้ง่ายและ สะดวกในการ
ใช้งาน 

 

1. ติดต่อประสานงานกับผูร้ับจ้างท าเว็บไซด์หลักของ 

หน่วยงาน เพื่อให้จัดท าช่องทางการรับฟังความคดิเห็น 

ที่มีลักษณะเป็นการสื่อสารสองทาง และเผยแพร ่

ช่องทางดังกล่าวในเว็บไซด์หลักของหน่วยงาน ในจุดที่ 
บุคคลภายนอกสามารถสังเกตเห็นได้ง่ายและสะดวก
ใน การใช้งาน  
 
 
 

1 ตุลาคม 2568 ถึง 
30 กันยายน 2569 

ส านักปลดัเทศบาล 

 
๓. จัดให้มมีาตรการคุม้ครองและปกปิดข้อมูลผู้แจ้ง เบาะแส
การร้องเรียนการทุจรติของเจ้าหนา้ที่ใน หน่วยงาน 

 
1.จัดท ามาตรการคุม้ครองและปกปิดข้อมูลผู้แจ้ง 

เบาะแสการร้องเรียนการทุจริตของเจ้าหน้าท่ีใน 

หน่วยงาน 

 2. น ามาตรการคุม้ครองและปกปดิข้อมูลผู้แจ้งเบาะแส 

การร้องเรียนการทุจรติของเจ้าหนา้ที่ เผยแพรล่งใน
เว็บ ไซด์หลักของหน่วยงาน 
 
 
 

1 ตุลาคม 2568 ถึง 
30 กันยายน 2569 

ส านักปลดัเทศบาล 

 
 
 
 



ตัวชี้วัด มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ขั้นตอน/วิธีปฏิบัต ิ
ช่วงระยะเวลา

ด าเนินการ 
ผู้รับผิดชอบ 

8. การปรับปรุง การ
ท างาน 

๑. จัดท าคูม่ือ/แนวทางการปฏบิัตงิานหรือการ ให้บริการที่
ก าหนดผูร้ับผดิชอบและระยะเวลาให้ ชัดเจน และเผยแพร่
ประชาสมัพันธ์ให้ประชาชน รับทราบ โดยตดิตั้งไว้ในจดุที่ผู้
มารับบริการสามารถ เห็นได้ชัดเจนถึงการด าเนินงาน/
ขั้นตอนการปฏิบตัิงาน การให้บริการของหน่วยงาน อันจะ
ก่อให้เกิดการ ปฏิบัติงานอย่าง โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 

1.จัดท าคู่มือ/แนวทางการปฏิบัติงานหรือการให้บริการ 

ที่ก าหนดผู้รบัผิดชอบและระยะเวลาให้ชัดเจน 

 2. เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนรับทราบ โดย
ติดตั้งไว้ในจดุที่ผู้มารับบริการสามารถเห็นได้ชัดเจน 

และประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนทราบทางเว็บไซด์หลัก 

ของหน่วยงาน  

3. จัดท าคู่มือหรือแนวทางการให้บริการส าหรับ ผู้
ติดต่อ รับบริการหรือผูม้าตดิต่อ ประกอบด้วยช่ืองาน ,

วิธีการ ขั้นตอนการให้บริการ,ระยะเวลาในแต ่ละ
ขั้นตอน ช่องทางการให้บริการ (สถานท่ี/E-service), 

ค่าธรรมเนียม และกฎหมายที่เกีย่วข้องเพื่อให้ผู้มา 

ติดต่อได้รับรู้และใช้เป็นข้อมูลในการขอรับบริการ 
 
 
 

1 ตุลาคม 2568 ถึง 
30 กันยายน 2569 

ส านักปลดัเทศบาล 

๒. จัดประชุมเจา้หน้าท่ีผู้ปฏิบัติงาน เพื่อเสริมสรา้ง จิตส านึก 
และก าชับให้เจ้าหนา้ที่ทุกคนปฏิบตัิงาน ด้วยความโปร่งใส 
ด าเนินงานให้เป็นไปตามกรอบ ระยะเวลาที่ก าหนดไว้อย่าง
เคร่งครดั ให้เจ้าหน้าที่ทุก คนมีจิตส านึกในการให้บริการ
ประชาชนโดยไม่เลือก ปฏิบัติและอ านวยความสะดวกในการ
ให้บริการ ประชาชนทุกคนอย่างเท่าเทียมกัน 

1. จัดประชุมเจ้าหนา้ที่ผู้ปฏิบตัิงาน  

2. ก าชับเพื่อให้เจ้าหน้าทีทุ่กคนปฏบิัติงานด้วยความ 

โปร่งใส ด าเนินงานใหเ้ป็นไปตามกรอบระยะเวลาที่ 
ก าหนดไว้อย่างเคร่งครดั ให้เจ้าหน้าท่ีทุกคนมีจิตส านึก 

ในการให้บริการประชาชนโดยไมเ่ลือกปฏิบัติและ 

อ านวยความสะดวกในการให้บริการประชาชนทุกคน 

อย่างเท่าเทียมกัน โดยให้เจ้าหนา้ที่ผู้ปฏิบัติงานทุกคน 

ลงลายมือช่ือเพื่อถือสัตยาบันดังกล่าวร่วมกัน 
 
 
 
 

1 ตุลาคม 2568 ถึง 
30 กันยายน 2569 

ส านักปลดัเทศบาล 

 
 
 
 
 



ตัวชี้วัด มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ขั้นตอน/วิธีปฏิบัต ิ
ช่วงระยะเวลา

ด าเนินการ 
ผู้รับผิดชอบ 

9. การเปิดเผย ข้อมูล 1. การพัฒนาวิธีการเผยแพร่และประชาสมัพันธ์ แผนการ
ด าเนินงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณ ประจ าป ี

1. จัดท าแผนการด าเนินงานและแผนการใช้จ่าย 

งบประมาณประจ าป ี

 2. เผยแพร่ประชาสัมพันธ์แผนการด าเนินงาน และ
แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี เพ่ือให้ 
สาธารณชนไดร้ับทราบผ่านทางช่องทางที่หลากหลาย 

เช  ่นเว  ็บไซด์หลักของหน่ว ยงาน เว  ็บบอร์ด 

ประชาสมัพันธ์ของหน่วยงานอินโฟกราฟิกส์ และแผ่น 

พับประชาสัมพันธ์ของหน่วยงาน  
 
 

1 ตุลาคม 2568 ถึง 
30 กันยายน 2569 

กองคลัง 

2. จัดท าแผนการจดัซื้อจัดจ้างฯ พร้อมทั้งเผยแพร ่

กระบวนการจดัซื้อจัดจ้าง 
 
 
 
 
 
 
 

1. จัดท าแผนการจัดซื้อจัดจ้างของหน่วยงาน  

2. เผยแพร่ประชาสัมพันธ์แผนการด าเนินงาน และ
แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี เพ่ือให้ 
สาธารณชนไดร้ับทราบผ่านทางช่องทางที่หลากหลาย 

เชน่ เว็บไซด์หลักของหน่วยงาน เวบ็บอร์ด 

ประชาสมัพันธ์ของหน่วยงาน อินโฟกราฟิกส์และแผ่น 

พับประชาสัมพันธ์ของหน่วยงาน 
 
 

1 ตุลาคม 2568 ถึง 
30 กันยายน 2569 
 
 
 
 
 
 

กองคลัง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
3.จัดให้บุคลากรภายในหน่วยงานได้มสี่วนร่วมในการ จัดท า
แผนการด าเนินงานและแผนการใช้จ่าย งบประมาณ หรือมี
ส่วนร่วมในกระบวนการก ากับ ติดตามแผนการด าเนินงาน
และแผนการใช้จ่าย งบประมาณให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์
ที่ตั้งไว ้

 
1. จัดประชุมบุคลากรผู้ปฏิบัติงานในหน่วยงาน  

2. ระดมความคดิเห็นของบุคลากรภายในหน่วยงาน 

เพื่อให้บุคลากรทุกคนเขา้มามสี่วนร่วมในการจดัท า 

แผนการด าเนินงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณ 
 
 
 
 

 
1 ตุลาคม 2568 ถึง 
30 กันยายน 2569  
 
 
 
 
 
 

 
กองคลัง 

 

 
 
 



ตัวชี้วัด มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ขั้นตอน/วิธีปฏิบัต ิ
ช่วงระยะเวลา

ด าเนินการ 
ผู้รับผิดชอบ 

10. การป้องกัน การ
ทุจริต 

1. จัดท ามาตรการการแก้ไขปัญหาการทุจริตภายใน หน่วยงานท่ี
มีสภาพบังคับหรือบทลงโทษอย่างจริงจัง เมื่อพบว่ามีเจ้าหน้าท่ี
ภายในหน่วยงานกระท าความผิด 

1. จัดท ามาตรการการตรวจสอบและก าหนดบทลงโทษ 
เจ้าหน้าท่ีภายในหน่วยงานท่ีกระท าการทุจริตท้ังทาง 
อาญา และทางวินัย 
 2. จัดประชุมบุคลากรในหน่วยงานเพื่อให้ร่วมรับทราบ 
มาตรการก าหนดบทลงโทษเจ้าหน้าท่ีภายในหน่วยงาน ท่ี
กระท าการทุจริต 
 

1 ตุลาคม 2568 ถึง 
30 กันยายน 2569 

ส านักปลัดเทศบาล/
หน่วยตรวจสอบภายใน 

 

2. จัดให้มีคณะกรรมการมาตรฐานจริยธรรมประจ า องค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น เพื่อก ากับติดตามการ ปฏิบัติตามมาตรฐาน
ทางจริยธรรมของผู้บริหารท้องถิ่น และพนักงานส่วนท้องถิ่น 
 
 
 

1. ด าเนินการสรรหา คัดเลือก คณะกรรมการมาตรฐาน 
จริยธรรมประจ าองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
 2. จัดส่งรายชื่อคณะกรรมการมาตรฐานจริยธรรม ประจ า
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นไปยังประธาน คณะกรรมการ
มาตรฐานจริยธรรมประจ าจังหวัด เพื่อลงนามแต่งตั้ง 

1 ตุลาคม 2568 ถึง 
30 กันยายน 2569 
 
 
 
 

ส านักปลัดเทศบาล 
 
 
 

๓. การเผยแพร่ช่องทางการร้องเรียนเจ้าหน้าท่ีของ หน่วยงาน
ผ่านช่องทางออนไลน์ โดยจัดให้มีมาตรการ คุ้มครองและปกปิด
ข้อมูลผู้แจ้งเบาะแส นอกจากนี้ ควรเผยแพร่ช่องทางดังกล่าวใน
จุดท่ีบุคคลภายนอก สามารถสังเกตเห็นได้ง่าย เช่น บริเวณจุด
ให้บริการ หรือจุดประชาสัมพันธ์ของหน่วยงาน 

1. ติดต่อประสานงานผู้รับจ้างท าเว็บไซด์หลักของ
หน่วยงาน เพื่อให้จัดท าช่องทางการร้องเรียนเจ้าหน้าท่ี
ของหน่วยงาน และ เผยแพร่ช่องทางดังกล่าวในเว็บไซด์
หลักของหน่วยงาน ในจุดท่ี บุคคลภายนอกสามารถ
สังเกตเห็นได้ง่ายและสะดวกในการใช้ งาน 
 2. จัดท ามาตรการคุ้มครองส าหรับผู้ให้ข้อมูล เบาะแส 
หรือ ร้องเรียนการทุจริตของเจ้าหน้าท่ีภายในหน่วยงาน 
 ๓. เผยแพร่ประชาสัมพันธ์มาตรการคุ้มครองส าหรับผู้ให้ 
ข้อมูล เบาะแส หรือร้องเรียนการทุจริต เพื่อสาธารณชนได้ 
รับทราบทางเว็บไซด์หลักของหน่วยงาน และบริเวณท่ี 
บุคคลภายนอกสามารถสังเกตเห็นได้ง่าย เช่น บริเวณจุด 
ให้บริการหรือจุดประชาสัมพันธ์ของหน่วยงาน 

1 ตุลาคม 2568 ถึง 
30 กันยายน 2569 
 
 
 
 

ส านักปลัดเทศบาล 
 
 
 

 
 
 
 
 



 
 
 

การวิเคราะหป์ัญหา/อุปสรรคของหน่วยงานในการด าเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานภาครัฐ  
1. เจ้าหน้าท่ีผู้รับผิดชอบงานด้านการประเมินคณุธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานภาครัฐ (ITA) มีการเปลี่ยนแปลงอยู่บ่อยครั้ง และเจา้หน้าท่ี ที่เข้ามารับผดิชอบแทนส่วนใหญ่ไม่ทราบ

เกี่ยวกับการด าเนินการประเมินคณุธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  
2.การด าเนินการแตล่ะขั้นตอนล่าช้าและเจ้าหน้าท่ีไม่ทราบรายละเอยีดขั้นตอนในการด าเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครฐั  

ข้อเสนอแนะ/แนวทางในการจัดการกับปัญหา 
1. แต่งตั้งเจ้าหน้าที่ในการแต่งตั้งคณะท างานเพื่อสนบัสนุนการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) เทศบาลต าบลบ้านโคก และแต่งตั้งเจ้าหน้าที่

ผู้รับผิดชอบการด าเนินการประเมนิคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของเทศบาลต าบลบ้านโคกเพื่อให้เจ้าหน้าท่ีทราบขั้นตอนและการด าเนินงาน 
 2. จัดท าแผนการด าเนินงานและจัดการประชุมชี้แจงรายละเอียดขัน้ตอนในการด าเนินการประเมินคณุธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของ หน่วยงานภาครัฐ 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 


